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Muuttoliikeviestintaa haasteista
huolimatta — kenen viesteja lahtija

kuuntelee?

Avainsanat; viestinta, muuttoliikeviestinta, saannosten vastainen muuttoliike

Monessa Euroopan maassa on toteutettu muut-
toliikkeen ldhtomaihin kohdennettua viestintdd,
jonka tavoitteena on tarjota tietoa Eurooppaan
matkustamista harkitseville. Ajatus ei ole Suo-
messakaan uutta, mutta vuoden 2015 lopulla
niin kutsuttua muuttoliikeviestintdd ryhdyttiin
toteuttamaan jérjestelmdllisemmin. Ainakin al-
kuun viestintdtoimet herdttivdt julkisessa kes-
kustelussa kritiikkid. Mediassa puhuttiin muun
muassa viranomaisten "lannistuskampanjoin-
nista”. Viestintdd on tehty kuitenkin yhd mo-
niddnisemmin ja tapauskohtaisemmin. Viime
aikoina viestindssd on tavoiteltu myds entistd
paikallisempia toteutustapoja. Aiheet ovat vaih-
delleet ihmissalakuljetuksesta paluumuuttajien
henkilékohtaisiin kokemuksiin. Viestinndssd on
suuntauduttu myds muuttoliikkeen perimmdiis-
ten syiden, kuten terrorismin ja vdkivaltaisen
radikalisoitumisen tarkasteluun. Ldhtosyihin
vaikuttavassa viestinndssd voidaan pyrkid vah-
vistamaan esimerkiksi nuorten yhteiskunnal-
lista yhteenkuuluvuuden tunnetta ja vaikutus-
mahdollisuuksia.

"Mielessimme muut maat ovat paratiiseja,
joissa elama on hyvéia ja kansalaisia arvoste-
taan. Vaikka se on illuusio, ihmiset haluavat
ldhted kotimaansa epdvakaista olosuhteista.”

"On surullista mitd néille ihmisille on ta-
pahtunut, mutta se on kohtalon maaraamaa.
Ehkd mindkin ldhden, enki saavuta maarian-
paatani. Ehka selvidn. Ehka kuolen.”

"Olen nuori mies ja asun vanhempie-
ni kanssa. Jos lihden Eurooppaan, tilanne

muuttuu. Saan oman kodin ja oman vapau-
den. Ei tdalla ole vapautta.”

"Haluan pysya kotimaassani, koska ajatte-
len ettd minulla on tietoa ja taitoa rakentaa
elamaia tadlld. On tarkeda, ettd ihmiset, joilla
on osaamista jadvit rakentamaan omaa yh-
teiskuntaa.”

"Monet muuttavat, monet palaavat takai-
sin. Jokainen on erilainen. Joku 16ytdd onnen-
sa tddlld, toinen 10ytdd sen jossain muualla. Ei
se ole vadrin. Kuka tahansa, joka haluaa 1dh-
ted, saa ldhted. Se on jokaisen oma valinta.”

Kommentit on poimittu Irakissa kuva-
tuista dokumenteista, joissa nuoria miehia ja
naisia haastatellaan siirtolaisuudesta ja hen-
kilokohtaisista ldhtohaluista. Kommenttien
perusteella vaikuttaa siltd, ettd siirtolaisuuden
riskit tiedostetaan, mutta monen mielessd
takoo toivo paremmasta eldmaéstd Euroopas-
sa. Toisaalta moni haastateltava uskoo, ettei
omaa kotimaata, sen rakentamista ja tulevai-
suutta pida jattdd. Toivoa 10ytyy Irakistakin.
Dokumentit ovat osa Suomen ulkoministeri-
on niin kutsuttua muuttoliikeviestintd4, jota
on toteutettu vuoden 2015 lopulta lahtien.

Suomalaista ohjelmavientia Somalian
televisioon

Kolmen viimeisen vuoden aikana eduskun-
ta on osoittanut ulkoministeridlle erillistd
madadrdrahaa muuttoliikeviestinndn toteut-
tamiseen. Viestinndn tavoitteena on tarjota
oikeaa, merkityksellistd ja mahdollisimman
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autenttista tietoa esimerkiksi ihmissala-
kuljetuksesta, turvapaikanhausta ja paluu-
muutosta. Alun perin viestinnin tarpeeseen
havahduttiin, kun huomattiin, miten puut-
teellisten tietojen varassa moni Suomesta
turvapaikkaa hakeva oli matkaan lihtenyt.
On toki selvdj, etteivat ihmiset tee ratkaisuja
vain sen perusteella, mitd Suomesta tai Eu-
roopasta kuullaan. Siirtolaisuuden ja sen syi-
den moninaisuus on pidetty mielessi myos
viestintda suunniteltaessa.

Ulkoministeri6 on edistinyt muutto-
liikeviestintdd yhdessd sisdministerion ja
Maahanmuuttoviraston kanssa. Viestinnidn
kohdealueiksi on maddaritelty Eurooppaan
suuntaavan, niin sanotun sddnnosten vas-
taisen muuttoliikkeen (irregular migration)*
lahtomaat, jotka ovat merkittidvid Suomen
kannalta. Viestinndlld toivotaan olevan
myoOnteisid heijastevaikutuksia myos yli
maarajojen. Kanavavalinnat riippuvat viestin
sisdllostd, kunkin alueen mediaympéristosta
ja muun muassa yleison lukutaidosta. My6s
kohderyhmidt ovat maéadrdytyneet tapaus-
kohtaisesti. Kohdennetussa viestinndssd on
pyritty tavoittamaan mahdollisuuksien mu-
kaan esimerkiksi sellaisia henkil6itd, joilla
on edellytyksid toteuttaa vaihtoehtoehtoisia
tulevaisuuden suunnitelmia. Laajemmassa
viestinndssi on haluttu saavuttaa suuria ylei-
s6jd, kuten Somaliassa tehtiin.

Somaliassa ulkoministeri6 toteutti paluu-
muuttoa kisittelevin projektin, jonka ohessa
koulutettiin nuoria somalitoimittajia. Pro-
jektissa dokumentoitiin Suomesta takaisin
Somaliaan muuttaneiden henkildiden tari-
noita ja jarjestettiin keskustelutilaisuuksia.
Keskusteluissa parikymmentd henkilod eri
ikd-, ammartti- ja yhteiskuntaryhmista viitte-
livit muun muassa siitd, vievitkd ulkomail-
ta Somaliaan palaavat miehet paikallisten
tyopaikat ja naiset. Tunteita herdtti myos
kysymys siitd, pilaavatko paluumuuttajat
somalinuorten mielet, tuomalla mukanaan
lansimaiden "kyseenalaista kulttuuria”. Kes-
kustelut kuvattiin varta vasten rakennetussa
studiossa ja esitettiin Somalian kahdella suu-
rimmalla televisiokanavalla.

Suomalaisille tuttu A2-keskusteluiltaa
mukaileva televisio-ohjelma on tekijoidensa
mukaan harvinaista somalialaisessa televisi-
ossa: vaikka somalikulttuuri rakentuu pitkal-
le puhuttuun kieleen, television puheohjel-
missa ei ole totuttu ndkem&din monidanista
ryhmékeskustelua. Uudenlainen, laajaan
keskusteluun perustuva malli onkin saanut

1 Ks. esim. EMN Maahanmuuttosanaston suomenk-
ielinen laitos sivu 307: http://www.emn.fi/files/1723/
EMN_Glossary_2017_FI_November_2017_lowres.pdf
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suosiota ja jatko-osia Somalian paikallisen
televisiokanavan ohjelmatarjonnassa.

Elokuvia, bussiteippauksia ja
tienvarsimainoksia

Muuttoliikeviestintdd on kokeillut ja toteut-
tanut viime vuosina moni muukin linsimaa.
Aikoinaan Saksa pystytti ulkoilmamainoksia
Afganistanin tienvarsille. Ndissd mainoksis-
sa oli ainoastaan tekstid. Itdvalta teetti muun
muassa Kabulin bussinkylkiin teipattavat,
paddosin kirjoitusta sisdltdvit mainokset.
Huomattava osa afgaaneista on kuitenkin lu-
kutaidotonta. Tanska puolestaan julkaisi tie-
dotteen arabiankielisessd sanomalehdessa.
Tatd kritisoitiin muun muassa siitd, ettei il-
moituksen kohderyhmalla voinut olla intres-
sid, saati varaa ostaa kyseisti lehted. Australia
turvautui " No Way. You will not make Australia
home." eli vapaasti suomennettuna "Ei kay.
Australiasta ei tule kotiasi” -kampanjointiin.
Myohemmin Australia tuotti 6 miljoonaa dol-
laria maksaneen elokuvan, jossa seurataan
afganistanilaisten kohtalokasta venematkaa.

Erilaisista kokemuksista voidaan saada
mielenkiintoista oppia ja ymmarrystd muut-
toliikeviestinndn tekemiseen. Suomessakin
testattiin muun muassa kohdennettua, Eu-
roopan ulkopuolelle suunnattua vuorovai-
kutteisuuteen kannustavaa viestintdd. Kam-
panja jai kertakokeiluun, kun yhteydenotto-
ja tuli niin runsaasti, ettei niihin kyetty eika
ehditty endd vastaamaan. Ainakin kohdeylei-
son tiedonjano oli suurta.

Siirtolaisuutta ja viestintdd kasittelevda
tietoa ja parhaita kdytdnt6jd on pyritty ja-
kamaan Euroopan maiden kesken eri fooru-
meissa. Euroopan komission tavoitteena on
yhdistda entistd tiiviimmin EU-jisenmaiden
viestinnéllistd osaamista ja kokemusta, josta
osoituksena esimerkiksi hiljattain perustet-
tu muuttoliikeviestinndn ty6éryhma. Jossain
tilanteissa voi olla perusteltua, etti viestintda
toteutetaan kansallisella tasolla, mutta yhtei-
nen Euroopan unionin ddni esimerkiksi jar-
jestdytyneen ihmissalakuljetuksen vastaises-
sa tyossd on kannatettavaa. MyOs viestinnan
vaikuttavuuteen liittyvdssd tutkimustyOssa
voi olla hyoddyllistd yhdistda osaamista ja re-
sursseja.

Jo olemassaolo on viesti

Suomen ulkoministerion toteuttamaa vies-
tintdd on arvosteltu siitd, ettei viranomais-
viestintd ole uskottavaa etenkdidn mais-
sa, joissa viranomaistyohon liittyy paljon
korruptiota. Samaan tulokseen paadyttiin
myo6s ulkoministerién Suomessa teettimas-
sd selvityksessd, jossa kartoitettiin luotetta-



van viestin ldhteitd. Tutkimuksen mukaan
lahtdmaissa ei aina uskota edes Suomessa
asuvien sukulaisten ja ldheisten viesteji ja
kertomuksia Suomen oloista varsinkaan, jos
sanoma on toppuuttelevaa. Aikanaan muual-
ta Suomeen tulleet kokevat ajoittain, ettd
heiddn olemassaolonsa Suomessa on kutsu
ja viestii entisessd kotimaassa 1dhtda harkit-
sevalle turvaverkon olemassaolosta kaukana
pohjoisessa.

Voidaan myos kysyd, uskotaanko Kkoti-
maahansa palaavia paluumuuttajiakaan,
kun he palatessaan "vievit kuitenkin kaikki
tyopaikat ja naiset”. Eri maiden ja kulttuuri-
en vililld on toki monia eroja, mutta esimer-
kiksi irakilaishaastateltavien kommenttien
perusteella voidaan olettaa, ettd samoissa
olosuhteissa eldavat laheiset ja ystavit ovat us-
kottavimpia tai ainakin tdrkeitd viestijoita.
Perheen olemassaolo voi olla joillekin jopa
merkittivin syy pysya kotimaassa.

"Olen ajatellut 1dht64d jo pitkddn, mutta
perheeni estdd minua.”

"Minulla on perhe ja lapsia, en voisi ku-
vitella ldhtevdni ihmissalakuljettajan mat-
kaan. Olemme jo ndhneet salakuljetuksen
seuraukset. Monet perheet ja lapset ovat me-
nettineet henkensi matkalla.”

"Yritin 14ht64 monta kertaa, mutta epa-
onnistuin. Pditin jadda tdnne, menin nai-
misiin ja perustin perheen. Oman perheeni
myo6td unohdin kaikki ajatukset ulkomaille
lahdostd.”

Monella kotinsa ja kotimaansa jattavalla
ei ole muita vaihtoehtoja kuin ldhted. Mo-
nella hitdad kérsivdlld ei ole mahdollisuut-
ta edes harkita 1ahtod. Ja moni ei halua sitd
edes harkita. Miksi muuttoliikeviestintda
tehddidn? Entd milld tavalla median "lannis-
tuskampanjaksi” nimedma "kddnteinen mai-
neviestintd” vaikuttaa esimerkiksi Suomen
maakuvaan? Vuosien aikana ulkoministerio
on saanut vaihtelevia kommentteja muutto-
liikeviestinndn mielekkyydestd. Esimerkiksi
joidenkin kansalaispalautteiden perusteella
viestintd on toisaalta aivan liian varovaista
ja heiverdista: Suomen tulisi ottaa mallia ko-
vemman linjan tekij6istd, kuten Australiasta.

Viestinndn kehittdmisen kannalta erilai-
set pohdinnat ovat aina toivottavia. Kritiikki
pitdd osaltaan ylld tarvittavaa muutosherk-
kyyttd ja avoimuutta. Merkittivimpdd on
kuitenkin seurata lihtémaiden muuttuvia
turvallisuustilanteita. On tiarkeda, ettd vies-
tinndn teemoja, kohderyhmid ja aluepaino-
tuksia ollaan valmiita muuttamaan olosuh-
teiden mukaan.

Tyovoiman tavoittelua vai terrorismin
torjuntaa?

UNHCR:n tilanneraportin? mukaan Euroop-
paan suuntaavan siirtolaisuuden taustalla on
monia syité, kuten aseelliset konfliktit, vaino
ja vakivalta. Kuluvan vuoden aikana viestin-
ndssd on keskitytty niihin mahdollisuuksiin,
joilla voidaan vaikuttaa siddnnodsten vastai-
sen muuttoliikkeen perimmaisiin syihin.
Ulkoministerién toteuttaman viestinnidn
erddksi tavoitteeksi on noussut esimerkiksi
terrorismin ja vakivaltaisen radikalisoitumi-
sen ennalta ehkiisy. Vikivaltaisen radikali-
soitumisen vastaiset viestintdteemat tukevat
samalla Suomen osallistumista laajempaan
terroristijarjesto ISIL:n vastaiseen kansainva-
liseen viestintdtyohon. Tavoiteltavaa viestin-
ndssd on myos esimerkiksi nuorten yhteis-
kunnallisen yhteenkuuluvuudentunteen ja
vaikutusmahdollisuuksien vahvistaminen
sekd eri ryhmien vélinen ja sisdinen vuoro-
puhelu.

"Lannistuskampanjoinnin” sijaan muut-
toliikeviestintd ja viestintd ylipddtidn voi-
daan ymmaértdd laajemmin, myos uusien
mahdollisuuksien avaajana. Jatkossa viestin-
ndn teemoja voisivat olla esimerkiksi hadirin-
nin ja vihapuheen torjuminen. Ehka toimin-
taa voidaan tukea entistd enemman suoma-
laisella teknologiaosaamisella sekd opetus-ja
koulutusalan tuntemuksella. Tulevaisuu-
dessa lahtosyihin vaikuttamisen ohella kan-
sainvilisessid viestinndssad voi olla hyodyllis-
td ja jopa valttdmatonta tarkastella Suomeen
suuntaavan tyoperdisen siirtolaisuuden edis-
timistd. Lihteehdn moni liikkeelle tydn ja pa-
rempien koulutusmahdollisuuksien vuoksi.
Parhaimmillaan jo kertynytti viestinnallista
kokemusta pystytddn hyoédyntdmaan vastai-
suudessa monin tavoin. On kuitenkin selvai,
ettd viestintdtarpeisiin ja -tavoitteisiin vai-
kuttaa tulevaisuudessa niin Suomen kansal-
liset valinnat ja Euroopan unionin linjaukset
kuin laajemmat globaalit ilmiot ja niiden en-
nakoimattomatkin muutokset.

2 https://www.unhcr.org/desperatejourneys/  “People
traveling to Europe continue to do so for different rea-
sons. Some continue to flee armed conflict, insecurity,
and human rights violations, while others seek inter-
national protection on account of religious, ethnic or
political persecution, persecution due to their sexual
orientation or gender identity, or to escape different
forms of sexual or gender-based violence. Some make
these journeys to reunify with family members in Eu-
rope while others are seeking employment or educa-
tion opportunities.”
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